NEWREST NE DONNE PAS LES MOYENS

DE TRAVAILLER AUX SALARIE

RUPTURE DE MATERIEL D’ENCAISSEMENT
Non conformité sur BRUXELLES DEPUIS 3 ANS
ANCIENNE CARTE BAR AFFICHEE SUR LE SITE SNCF
MAUVAIS TOTAL SUR LA CEL
PROCHAINE PROMO CEL AFFICHEE TROP TOT

Toutes ces anomalies constatées sur pour le seul mois
de sont gerées par les commerciaux de bord

Chaque mois est une nouvelle galére !
Mais attention |

Pour seul les commerciaux doivent étre
conforme a 777 %

Sinon c’est I’entretien disciplinaire !

Un peu de reconnaissance pour ceux qui encaissent
I’argent et les réflexions clients !

Voir les posts au verso <~




ie ne sais pas écrire, mais je sais compter... enfin
crois @ ®je pense quiil y a un bug sur le site...

T 3

& COMMANDE DE REPAS

Y Ma commande

Mes avantages tarifaires

Soustotal

1 23,50€

14 février 2025 LENLECPIREA

Vanessa Marchione

Merci pour l'info Olivia,
effectivement, le montant ne
correspond pas au panier.

Jaime - Répondre -

Jerome Marchione
[e" c'est corrigé, merci

pour ce retour

Jaime - Répondre - 7

Jerome Marchione

Merci pour ce retour on regarde

Jaime - Répondre -

Sur le 8505T au départ de Montparnasse vers
TOULOUSE a 10:43 avec une Agent 2 qui m'‘annonce
que l'accueil ne lui a pas donné de TPE, ni de tablette.
Avec une RMC a 1739, je trouve inadmissible que dés |
matin les intérimaires n'aient plus de matériel alloué,
notamment sur un train porteur tel que celui-la. Et de
surcroit avec un départ en vacances et un vendredi.

Malgré tous nos efforts, nous avons loupé la rmc de
€37 Il Et perdu un bel intéressement. Avec une 2éme
tablette on aurait LARGEMENT dépassé les 1800.... Je

suis désabusé.

A quand un réassort de matériel qui est la base de
notre travail ? Voulez-vous que 'on raméne des €€€

ou pas?

23 février 2025 [eMPAVICN:)

ne nouvelle promotion ?

o WA 9

Cartes de Réduction/Promotions

PUSH SHCF CONNECT
Frowo

0200
Fash 0% SAimoncoseLET

2 commentaires - 146 vues

Gere les bugs, mais n’oublie pas les annonces,

2 commentaires - 146 vues

Franck BIGOT et 1 autre

17 Jaime

Ajouter un commentaire

Réponse ?
Jaime - Répondre -
Viviane Berichel

Bonjour E~=
pour une future promo en effet. La

fonction va étre désactivée pour étre

remise au bon moment. Bonne
journée

wiime, C'est

4 février 2025 KEREEePIRN

Bonjour,

Pour votre information, chargé aujourd'huil le 04
février au départ de Bruxelles TGV 9838T Rame 4528

4 croques monsieur dlc=01/02
20 moelleux chocolat dlc=02/02
8 madeleines dlc=02/02

17 brioches chocolat dic=02/02
Montant total effusé 181,70€

De plus pas de coquillettes, sandwich
poulet,cake,moelleux,fuze tea jus ananas coco

D'aprés Jean-Serge (collégue responsable Newrest &
Bruxelles) qui a fait le transbordement, le chargement
est parti hier le 03/02 de LPR (9852Q) pour Bruxelles.

Cycle du chargemen

Chargé le 03/02 (9852Q) Transbordement Bruxelles
TD le 04/02 (9838T) TA

TA le 05/02( 9884T) Transbordement Bruxelles

TD 1e06/02 (9870T)

Merci de votre retour @

Bien a vous
b e i

Fil d'actualités Challenges Boutique Notificaiio

Bonjour
! Léo Triantafyllou

Un client s'est présenté avec une ancienne carte

accessible sur le site, et des tarifs différents - Merci

pouvez vous transmettre au service concerné pour JYaime - Répondre - 13 février 2025 w1

rectifier

Merci Jerome Marchione

qu'SNCF connect doit supprimer, je

les relance , merci & toi,

Jaime - Répondre - 13 février 2025 LA

Bonjour Christophe , je transmets.

les ventes flash, les bornes.....



